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1- [bookmark: _Toc486147887] تحلیل وضعیت موجود واحد
[bookmark: _Toc486147888][bookmark: _Toc323552351]
          با توجه به تاکید اسناد بالادستی بر بهبود کيفيت آموزشي دانشگاهها، ضروری است که اطمینان از وجود حداقل کیفیت در قالب الگويي تجربه شده و شناخته شده در جهان دنبال گردد. اعتباربخشي (Accreditation) يک الگوي ارزشيابي آموزش عالي در دو حوزه مؤسسه و برنامه است که در بسياري از کشورهاي توسعه يافته و در حال توسعه براي حفظ و ارتقاي کيفيت آموزش عالي مورد استفاده قرار مي گيرد. محور اين الگو، تدوين استانداردهايي است که مورد قبول عام و قابل به کارگيري در دانشگاه‎ها باشد.     
به دنبال مطرح شدن طرح نظام سلامت، در سال 1394 بسته های تحول و نوآوری آموزش علوم پزشکی تدوین و از سوی وزارت بهداشت و درمان به دانشگاههای علوم پزشکی کشور ابلاغ شد. در راستای انجام اعتباربخشی در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، با همکاری دانشکده ها و معاونتهای ستادی با هدایت مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكی، در اردیبهشت ماه سال 1395 مرحله اول اعتباربخشی یعنی خودارزیابی انجام گرفت. به دنبال ارسال گزارش خودارزیابی دانشگاه به وزارت بهداشت، در بهمن ماه 1395 ارزیابی بیرونی دانشگاه توسط تیم بازدیدکننده انجام شد و در اردیبهشت ماه سال 1396 تأیید اعتبار کامل دو ساله دانشگاه علوم پزشکی اصفهان در بخش اعتباربخشی مؤسسه ای از سوی معاونت آموزشی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی اعلام گردید و بدین ترتیب دانشگاه علوم پزشکی اصفهان، از میان دانشگاه‌های علوم پزشکی کشور، در کنار شش دانشگاه دیگر موفق به دریافت تائید قطعی اعتباربخشی موسسه‌ای از کمیسیون اعتباربخشی موسسه‌ای شورای گسترش دانشگاه‌های علوم پزشکی کشور شد.
در راستای اجرای بسته اعتباربخشی دردو محور اعتباربخشی مؤسسه ای و برنامه ای در دانشگاه علوم پزشکی اصفهان، برنامه عملیاتی سال 1400 به شرح ذیل ارائه می گردد:
2- اهداف 
[bookmark: _Toc486147889]2-1. اهداف کلی:
· ارتقاء کیفیت ارائه خدمات آموزشی و فرایندهای مرتبط با آن از طریق استمرار اجرای برنامه اعتباربخشی موسسه ای
· ارتقاء کیفیت برنامه های آموزشی از طریق استقرا ر فرایند اعتباربخشی برنامه ای
[bookmark: _Toc486147890]اهداف اختصاصی:
· ارتقای دانش و نگرش نسبت به انجام اعتباربخشی مؤسسه ای و برنامه ای
· نظارت بر فرایندهای دائمی اعتباربخشی در سطح دانشکده ها و معاونت های ستادی
· نظارت برتداوم فرایندهای مرتبط با خودارزیابی و برنامه ریزی برای دستیابی به استانداردهای الزامی و ترجیحی  در سطح دانشکده ها و معاونتهای ستادی
· نظارت بر انجام ارزشیابی برنامه های آموزشی توسط گروههای آموزشی دانشکده ها





[bookmark: _Toc323552355]
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3- [bookmark: _Toc486147891]لیست فعالیت ها 
[bookmark: _Toc486147892]جدول فعالیتهای مربوط به هر یک از اهداف برنامه عملیاتی واحد
	هدف کلی: ارتقاء کیفیت ارائه خدمات آموزشی و فرایندهای مرتبط با آن از طریق استمرار اجرای برنامه اعتباربخشی موسسه ای

	هدف اختصاصی: ارتقای دانش و نگرش نسبت به انجام اعتباربخشی مؤسسه ای و برنامه ای

	ردیف
	شرح فعالیت
	مسئول اجرا
	زمان شروع 
	زمان پایان
	چگونگی اجرا
	نحوه پایش
	شاخص پایش یا  ارزشیابی
	ملاحظات

	1
	برنامه ریزی ساعات و روزهای برگزاری کارگاه
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	1/3/1400
	25/3/1400
	تهیه برنامه کارگاه و اعلام آن
	مستندات
	-
	

	2
	دعوت از کلیه اعضای هیأت علمی جهت شرکت در کارگاه
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	16/3/1400
	31/2/1397
	از طریق مکاتبات اداری
	مستندات
	-
	

	3
	برگزاری  کارگاه آموزشی 
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	1/3/1397
	31/3/1397
	اجرای کارگاه در زمان تعیین شده
	ثبت نام در زمان حضور
	درصد اساتید مشارکت کننده
	

	4
	ارزشیابی کارگاه آموزشی
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	1/3/1397
	31/3/1397
	پرسشنامه
	بررسی مستندات و نتایج
	درصد رضایت از کارگاه

	







	[bookmark: _Toc323552359]هدف کلی: ارتقاء کیفیت ارائه خدمات آموزشی و فرایندهای مرتبط با آن از طریق استمرار اجرای برنامه اعتباربخشی موسسه ای


	هدف اختصاصی: استقرار فرایندهای دائمی اعتباربخشی در سطح دانشکده ها و معاونت های ستادی

	ردیف
	شرح فعالیت
	مسئول اجرا
	زمان شروع 
	زمان پایان
	چگونگی اجرا
	نحوه پایش
	شاخص پایش یا  ارزشیابی
	ملاحظات

	1
	گزارش گیری  دوره ای
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	15/1/1397
	اسفند 1400
	تعیین زمان به صورت 3 ماهه بر پایه فرم تدوینی
	مستندات
	-
	











	هدف کلی: ارتقاء کیفیت ارائه خدمات آموزشی و فرایندهای مرتبط با آن از طریق استمرار اجرای برنامه اعتباربخشی موسسه ای

	هدف اختصاصی: آشنایی ذی نفعان در سطح دانشگاه و دانشکده با استانداردهای بازنگری شده

	ردیف
	شرح فعالیت
	مسئول اجرا
	زمان شروع 
	زمان پایان
	چگونگی اجرا
	نحوه پایش
	شاخص پایش یا  ارزشیابی
	ملاحظات

	1
	ارسال فراخوان کارگاه 
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	از طریق مکاتبات اداری
	مستندات
	تعداد فرم ارسال شده
	

	2
	انجام فرایند ثبت نام و نیاز سنجی
	edo دانشکده ها و رابطین معاونتها
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	تکمیل فرم ثبت نام و نیاز سنجی
	مستندات
	تعداد فرم دریافت شده
	

	3
	تدوین محتوی آموزشی
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	مطالعه و تحلیل
	مستندات
	تعداد نقاط قوت و ضعف استخراج شده
	

	4
	اجرای کارگاه 
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	کارگاه آموزشی
	مستندات
	ارزیابی کارگاه
	

	5
	ارزشیابی کارگاه
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	با توجه به ابلاغ استانداردهای جدید
	تکمیل فرم ارزشیابی
	تحلیل نتایج
	نتایج آماری
	







	هدف کلی: ارتقاء کیفیت برنامه های آموزشی از طریق استقرار فرایند اعتباربخشی برنامه ای

	هدف اختصاصی: نظارت بر انجام ارزشیابی برنامه های آموزشی توسط گروههای آموزشی دانشکده ها

	ردیف
	شرح فعالیت
	مسئول اجرا
	زمان شروع 
	زمان پایان
	چگونگی اجرا
	نحوه پایش
	شاخص پایش یا  ارزشیابی
	ملاحظات

	1
	گزارش گیری  دوره ای
	واحد اعتباربخشی و ارزشیابی برنامه
	15/1/1397
	اسفند 1400
	تعیین زمان به صورت 3 ماهه بر پایه فرم تدوینی
	مستندات
	-
	



[bookmark: _Toc486147893]4. برآورد زمان در برنامه عملیاتی
[bookmark: _Toc323552360]
[bookmark: _Toc486147894]جدول زمانی برنامه عملیاتی یکساله (گانت چارت)
	ردیف
	اهداف
	مدت (ماه)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	ارتقای دانش و نگرش نسبت به انجام اعتباربخشی مؤسسه ای و برنامه ای
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	استقرار فرایندهای دائمی اعتباربخشی در سطح دانشکده ها و معاونت های ستادی
	5/1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	تداوم فرایندهای مرتبط با خودارزیابی و برنامه ریزی برای دستیابی به استانداردهای الزامی و ترجیحی  در سطح دانشکده ها و معاونتهای ستادی
	5/8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	نظارت بر انجام ارزشیابی برنامه های آموزشی توسط گروههای آموزشی دانشکده ها
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	





[bookmark: _Toc323552361][bookmark: _Toc486147895]5.  پایش و ارزشیابی

[bookmark: _Toc323552379][bookmark: _Toc486147896]جدول شاخص های پایش و ارزشیابی  فعالیت ها

	ردیف
	عنوان شاخص
	شاخص
	فرمول محاسبه شاخص
	منبع جمع آوری اطلاعات

	
	
	پایش
	ارزشیابی
	
	

	1
	درصد رضایتمندی شرکت کنندگان
	
	
	تعداد مشارکت کنندگان دارای رضایت بالا و بسیار بالا / تعداد کل مشارکت کنندگان × 100
	مستندات

	2
	تعداد تصمیمات اتخاذ شده
	
	
	تعداد تصمیمات اتخاذ شده
	مستندات

	3
	تعداد نقاط ضعف رفع شده
	
	
	تعداد نقاط ضعف رفع شده
	مستندات

	4
	تعداد برنامه درسی ارزشیابی شده
	
	
	تعداد برنامه درسی ارزشیابی شده
	مستندات

	5
	تعداد استاندارد الزامی اجرا شده
	
	
	تعداد استاندارد الزامی اجرا شده
	مستندات

	6
	تعداد استاندارد ترجیحی اجرا شده
	
	
	تعداد استاندارد ترجیحی اجرا شده
	مستندات

	7
	توزیع فراوانی مشکلات در زمینه های مختلف
	
	
	توزیع فراوانی
	مستندات




بررسی اهداف در برنامه تحول آموزش و برنامه عملیاتی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی


بررسی اهداف کلان دانشگاه در سال 1400


تلفیق اهداف کلان دانشگاه و برنامه تحول و تدوین چارچوب برنامه عملیاتی


ارائه چارچوب برنامه عملیاتی سال 1400 به مرکز مدیریت مطالعات و توسعه آموزش پزشکی جهت بررسی و تصویب


ارزشیابی پایان سال


اجرا و پایش منظم برنامه 


ارائه بازخورد
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